INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Utenti della piattaforma app.getyourlia.com
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1. PREMESSA E AMBITO DI APPLICAZIONE

La presente informativa descrive le modalita di trattamento dei dati personali degli Utenti che accedono e
utilizzano la piattaforma accessibile all'indirizzo app.getyourlia.com, di seguito la Piattaforma.

L'informativa € resa ai sensi degli articoli 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 (di seguito il Regolamento o
GDPR) e del D.Lgs. 30 giugno 2003, n. 196, come modificato dal D.Lgs. 10 agosto 2018, n. 101.

La presente informativa non disciplina il trattamento dei dati personali dei soggetti terzi, in particolare dei
debitori, che gli Utenti caricano ed elaborano tramite la Piattaforma. Il regime applicabile a tali dati e indicato
al successivo articolo 4.

2. GLOSSARIO

Ai fini della presente informativa, i termini di seguito elencati assumono il significato indicato a fianco di
ciascuno di essi.

Termine Definizione

Titolare Lendit S.r.l., che determina le finalita e i mezzi del trattamento dei dati personali
degli Utenti della Piattaforma.

Piattaforma L'applicazione software accessibile all'indirizzo app.getyourlia.com, denominata
commercialmente lia.

Utente La persona fisica che accede alla Piattaforma mediante credenziali individuali, in
qualita di cliente del Titolare o di soggetto da questi autorizzato.

Interessato La persona fisica cui si riferiscono i dati personali.

Cliente Il soggetto giuridico che ha sottoscritto il contratto di licenza d'uso della
Piattaforma e nel cui interesse gli Utenti operano.

Debitore La persona fisica o giuridica nei cui confronti il Cliente vanta un credito, i cui dati
sono caricati sulla Piattaforma dal Cliente medesimo.

Responsabile Il soggetto che tratta dati personali per conto del titolare del trattamento ai sensi
dell'articolo 28 del Regolamento.

Sub-responsabile Il soggetto di cui il Responsabile si avvale per I'esecuzione di specifiche attivita di
trattamento, ai sensi dell'articolo 28, paragrafi 2 e 4, del Regolamento.

Dati di utilizzo Le informazioni raccolte automaticamente dalla Piattaforma o dai servizi terzi da
essa impiegati, quali indirizzo IP, identificativi del dispositivo, orario e tipo di
richiesta, esito della richiesta, caratteristiche del browser e del sistema operativo.

Strumento di tracciamento Qualsiasi tecnologia, ivi compresi i cookie, che consenta di raccogliere o
memorizzare informazioni sul dispositivo dell'Utente.

3. TITOLARE DEL TRATTAMENTO

Titolare del trattamento € Lendit S.r.l., con sede legale in Via Francesco Ferrara 32, 90141 Palermo (PA), Italia,
codice fiscale e partita IVA 07135270820.

Indirizzo di posta elettronica: business@lendit.it.

4. RUOLO DEL TITOLARE RISPETTO Al DATI CARICATI DAGLI UTENTI
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Nell'ambito del Servizio, gli Utenti caricano e trattano tramite la Piattaforma dati personali riferiti a soggetti
terzi, in particolare ai debitori del Cliente.

Rispetto a tali dati Lendit S.r.l. non agisce in qualita di Titolare, ma esclusivamente in qualita di Responsabile
del trattamento ai sensi dell'articolo 28 del Regolamento, sulla base di un accordo sul trattamento dei dati
stipulato con il Cliente, che ne é Titolare. Le finalita e i mezzi del trattamento sono determinati dal Cliente, il
quale resta l'unico soggetto tenuto a rendere agli interessati l'informativa di cui agli articoli 13 e 14 del
Regolamento e a dare seguito all'esercizio dei relativi diritti.

L'elenco dei sub-responsabili impiegati per tale trattamento, le misure tecniche e organizzative applicate e la
disciplina degli eventuali trasferimenti verso Paesi terzi sono regolati dal predetto accordo e non dalla
presente informativa.

5. CATEGORIE DI DATI PERSONALI TRATTATI

Il Titolare tratta le seguenti categorie di dati personali riferiti agli Utenti:

¢ dati anagrafici e di contatto: nome, cognome, indirizzo di posta elettronica, numero di telefono, ragione
sociale e ruolo aziendale;

¢ dati di account: credenziali di accesso, identificativo utente, profilo di autorizzazione;

¢ dati di utilizzo e log applicativi, ivi compreso l'indirizzo IP;

¢ informazioni sul dispositivo impiegato per I'accesso;

¢ dati relativi agli strumenti di tracciamento tecnici necessari al funzionamento della sessione;

¢ dati amministrativi e di fatturazione relativi al rapporto contrattuale, ivi comprese le coordinate bancarie
(IBAN) conferite dall'Utente, che sono raccolte e conservate dalla Piattaforma;

e dati relativi al conto corrente del Cliente collegato alla Piattaforma tramite servizio di open banking,
limitatamente ai dati identificativi del conto e del soggetto che ne autorizza il collegamento. | movimenti
acquisiti mediante tale collegamento, in quanto riferibili ai pagamenti dei debitori, non rientrano nella
presente informativa e sono trattati secondo I'accordo di cui all'articolo 4.

Il Titolare non tratta categorie particolari di dati personali ai sensi dell'articolo 9 del Regolamento, né dati
relativi a condanne penali e reati ai sensi dell'articolo 10, riferiti agli Utenti.

| dati contrassegnati come obbligatori in fase di raccolta sono necessari alla fornitura del Servizio; il rifiuto di
conferirli pud comportare I'impossibilita di erogare il Servizio o parte di esso.

6. FINALITA E BASI GIURIDICHE DEL TRATTAMENTO

| dati personali degli Utenti sono trattati per le finalita e sulle basi giuridiche di seguito indicate.

Finalita Descrizione Base giuridica

Erogazione del Servizio Creazione e gestione dell'account, Articolo 6, paragrafo 1,
autenticazione, fornitura delle lettera b), del Regolamento:
funzionalita della Piattaforma, assistenza | esecuzione del contratto.
tecnica.

Gestione amministrativa e contabile Fatturazione, gestione dei pagamenti e Articolo 6, paragrafo 1,
adempimenti connessi. lettere b) e c), del

Regolamento.

Collegamento del conto corrente Collegamento, previa autorizzazione Articolo 6, paragrafo 1,
dell'Utente, del conto corrente del lettera b), del Regolamento.
Cliente mediante servizio di open Il consenso esplicito
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Finalita

Descrizione

Base giuridica

banking, al fine di acquisire i movimenti
in ingresso e alimentare la riconciliazione
automatica.

richiesto dall'articolo 94,
paragrafo 2, della Direttiva
(UE) 2015/2366 (PSD2) ha
natura contrattuale e non
coincide con il consenso di
cui all'articolo 6, paragrafo
1, lettera a), del
Regolamento, secondo le
Linee guida EDPB 06/2020
del 15 dicembre 2020.

Adempimento di obblighi di legge

Conservazione documentale, riscontro a
richieste dell'autorita.

Articolo 6, paragrafo 1,
lettera c), del Regolamento.

Sicurezza della Piattaforma

Registrazione dei log applicativi,
prevenzione di accessi non autorizzati,
rilevazione di attivita anomale o
fraudolente.

Articolo 6, paragrafo 1,
lettera f), del Regolamento:
legittimo interesse del
Titolare alla sicurezza dei
propri sistemi, richiamato
dal considerando 49.

Comunicazioni di servizio

Invio di comunicazioni relative al
funzionamento della Piattaforma, agli
aggiornamenti e alle scadenze
contrattuali.

Articolo 6, paragrafo 1,
lettera b), del Regolamento.

Invio di comunicazioni commerciali

Iscrizione alla mailing list e invio di
contenuti informativi e promozionali
relativi ai servizi del Titolare.

Articolo 6, paragrafo 1,
lettera a), del Regolamento:
consenso, revocabile in ogni
momento.

Esercizio e difesa di un diritto

Utilizzo dei dati in sede giudiziale o nelle
fasi preparatorie alla stessa.

Articolo 6, paragrafo 1,
lettera f), del Regolamento:
legittimo interesse del
Titolare, richiamato dal
considerando 47.

7. MODALITA DEL TRATTAMENTO

Il trattamento é effettuato mediante strumenti informatici e telematici, con modalita organizzative e logiche

strettamente correlate alle finalita indicate.

Il Titolare adotta misure tecniche e organizzative adeguate ai sensi dell'articolo 32 del Regolamento, tenuto
conto dello stato dell'arte, dei costi di attuazione, della natura, dell'oggetto, del contesto e delle finalita del

trattamento, nonché del rischio per i diritti e le liberta degli interessati.

Possono accedere ai dati i soci fondatori e i collaboratori del Titolare, autorizzati al trattamento e istruiti ai
sensi degli articoli 29 e 32, paragrafo 4, del Regolamento, nei limiti delle mansioni assegnate, nonché i
fornitori indicati al successivo articolo 8, nominati Responsabili del trattamento ove ne ricorrano i presupposti.

8. LUOGO DEL TRATTAMENTO E FORNITORI

| dati sono trattati presso i data center dei fornitori di seguito indicati. Salvo quanto previsto al successivo

articolo 10, il trattamento avviene all'interno dell'Unione europea.
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Non sono indicati in tabella i fornitori impiegati esclusivamente per il trattamento dei dati dei debitori, fra cui
I'infrastruttura di elaborazione dei componenti di intelligenza artificiale e i modelli accessibili tramite Amazon
Bedrock, il cui impiego € disciplinato dall'accordo di cui all'articolo 4.

Fornitore Entita Funzione Luogo del trattamento
Supabase Supabase, Inc. (Stati Uniti) Base di dati e infrastruttura di | Germania
backend (Francoforte)
Vercel Vercel Inc. (Stati Uniti) Hosting del frontend e delle Germania
API della Piattaforma (Francoforte)
n8n cloud n8n GmbH (Germania) Orchestrazione dei flussi Germania
applicativi
SendGrid Twilio Inc. (Stati Uniti) Recapito delle comunicazioni Stati Uniti
di servizio a mezzo posta
elettronica

L'elenco aggiornato dei Responsabili del trattamento nominati dal Titolare pud essere richiesto ai recapiti
indicati all'articolo 3.

9. TRASFERIMENTI VERSO PAESI TERZI

Il trattamento dei dati personali degli Utenti avviene di regola all'interno dell'Unione europea.

| trasferimenti verso Paesi terzi sono limitati ai servizi di invio delle comunicazioni indicati all'articolo 8, erogati
da fornitori stabiliti negli Stati Uniti d'America.

Il trasferimento avviene sulla base della decisione di adeguatezza adottata dalla Commissione europea il 10
luglio 2023 relativa al quadro UE-USA per la protezione dei dati personali, ai sensi dell'articolo 45 del
Regolamento, essendo il fornitore aderente al Data Privacy Framework.

Ove la certificazione del fornitore al Data Privacy Framework venga meno, il trasferimento prosegue sulla base
delle clausole contrattuali tipo adottate dalla Commissione europea con decisione di esecuzione (UE)
2021/914, ai sensi dell'articolo 46, paragrafo 2, lettera c), del Regolamento.

L'Interessato puo richiedere copia delle garanzie adottate scrivendo ai recapiti indicati all'articolo 3, ai sensi
dell'articolo 13, paragrafo 1, lettera f), del Regolamento.

10. PERIODO DI CONSERVAZIONE

| dati personali sono conservati per il tempo strettamente necessario al conseguimento delle finalita per le
quali sono stati raccolti, secondo i criteri di seguito indicati.

Categoria Periodo di conservazione

Dati di account e dati di contatto Per l'intera durata del rapporto contrattuale e, successivamente, per il
tempo necessario alla definizione dei rapporti pendenti.

Dati amministrativi e di fatturazione Dieci anni dalla registrazione, ai sensi dell'articolo 2220 del codice
civile e della normativa fiscale applicabile.

Log applicativi e di sicurezza Dodici mesi su base rolling.

Dati trattati sulla base del consenso Fino alla revoca del consenso e comunque non oltre il periodo
necessario alla finalita perseguita.
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Decorso il periodo di conservazione i dati sono cancellati o resi anonimi. Il Titolare puo conservare i dati per un
periodo superiore in adempimento di un obbligo di legge o per ordine dell'autorita, ovvero per
['accertamento, I'esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria.

11. COMUNICAZIONE DEI DATI

| dati personali degli Utenti possono essere comunicati ai fornitori indicati all'articolo 8, ai consulenti del
Titolare in materia legale, fiscale e contabile, nonché alle autorita competenti nei casi previsti dalla legge.

| dati personali degli Utenti non sono oggetto di diffusione né di cessione a terzi per finalita di marketing di
soggetti diversi dal Titolare.

12. PROCESSI DECISIONALI AUTOMATIZZATI

Il Titolare non adotta processi decisionali automatizzati, ivi compresa la profilazione, che producano effetti
giuridici sull'Utente o che incidano in modo analogamente significativo sulla sua persona, ai sensi dell'articolo
22 del Regolamento.

13. DIRITTI DELL'INTERESSATO

L'Interessato ha diritto, nei limiti e alle condizioni previste dal Regolamento, di:

e ottenere I'accesso ai propri dati personali e alle informazioni di cui all'articolo 15 del Regolamento;
¢ ottenere la rettifica dei dati inesatti e |'integrazione dei dati incompleti, ai sensi dell'articolo 16;

¢ ottenere la cancellazione dei dati nei casi previsti dall'articolo 17;

¢ ottenere la limitazione del trattamento nei casi previsti dall'articolo 18;

e ricevere i dati in formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico e, ove
tecnicamente fattibile, ottenerne la trasmissione ad altro titolare, ai sensi dell'articolo 20;

e opporsi al trattamento fondato sul legittimo interesse, per motivi connessi alla propria situazione
particolare, ai sensi dell'articolo 21, paragrafo 1;

e opporsi in qualsiasi momento e senza obbligo di motivazione al trattamento per finalita di marketing
diretto, ai sensi dell'articolo 21, paragrafo 2;

e revocare in qualsiasi momento il consenso prestato, ai sensi dell'articolo 7, paragrafo 3, senza che cio
pregiudichi la liceita del trattamento effettuato anteriormente alla revoca.

14. ESERCIZIO DEI DIRITTI E RECLAMO

Le richieste di esercizio dei diritti possono essere indirizzate al Titolare ai recapiti indicati all'articolo 3. Il
Titolare fornisce riscontro senza ingiustificato ritardo e comunque entro un mese dal ricevimento della
richiesta, termine prorogabile di due mesi ove necessario, tenuto conto della complessita e del numero delle
richieste, ai sensi dell'articolo 12, paragrafo 3, del Regolamento.

L'Interessato che ritenga che il trattamento dei propri dati violi il Regolamento ha diritto di proporre reclamo
al Garante per la protezione dei dati personali, ai sensi dell'articolo 77 del Regolamento e dell'articolo 141 del
D.Lgs. 196/2003, ovvero di adire I'autorita giudiziaria ai sensi dell'articolo 79 del Regolamento.

15. LOG DI SISTEMA E MANUTENZIONE
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Per necessita connesse al funzionamento e alla manutenzione, la Piattaforma e i servizi terzi da essa impiegati
raccolgono log di sistema, ossia file che registrano le interazioni e che possono contenere dati personali, quali
I'indirizzo IP dell'Utente.

16. STRUMENTI DI TRACCIAMENTO

La Piattaforma utilizza esclusivamente strumenti di tracciamento tecnici, necessari a garantire il
funzionamento del Servizio e la gestione della sessione di autenticazione, per i quali non & richiesto il
consenso dell'Utente ai sensi dell'articolo 122, comma 1, del D.Lgs. 196/2003.

Le informazioni relative alla tipologia e alla durata di tali strumenti sono riportate nella cookie policy della
Piattaforma.

17. MODIFICHE ALLA PRESENTE INFORMATIVA

Il Titolare si riserva di modificare la presente informativa in qualsiasi momento, dandone notizia agli Utenti
mediante pubblicazione sulla Piattaforma e, ove tecnicamente e giuridicamente fattibile, mediante
comunicazione ai recapiti in possesso del Titolare.

Qualora le modifiche riguardino trattamenti fondati sul consenso, il Titolare provvede a raccogliere
nuovamente il consenso dell'Utente ove necessario.

Si invita I'Utente a consultare periodicamente la presente informativa, facendo riferimento alla data di ultima
modifica indicata sulla copertina.
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